
Miejscowość, data 
……………………………………… 
……………………………………… 
……………………………………… 
Imię i nazwisko konsumenta 
Adres konsumenta 
 

        Nazwa i adres przedsiębiorcy  
 
 

 
 

Oświadczenie 
o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość  

lub poza lokalem przedsiębiorstwa 
 
 
 
Ja………………….……………niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży 

następującej/nastepujących rzeczy(*) ………………………………..…………………………. 

Data odbioru zamówienia………………………………………..………………. 

Numer zamówienia:……………………. 

Telefon kontaktowy:…………………….. 

Adres e-mail:…………………………….. 

Nr konta bankowego do zwrotu pieniędzy:…………………………………… 

 

Przyczyna zwrotu:………………………….……………………………….……………………… 

………………………….……………………………….………………………………………………

….……………………………….………………………………………………….……………………

………….………………………………………………….……………………………….……………

…………………………………….……………………………….…………………………………… 

 

 

 
Warunki przyjęcia zwrotu z tytułu odstąpienia od umowy zawartej na odległość: 
1. Przesyłkę ze zwracanym towarem klient wysyła na własny koszt. Przesyłki wysłane za pobraniem nie zostaną odebrane. 
2. Załączenie kompletnego Formularza Odstąpienia oraz potwierdzenia zakupu. 
3. Towar, którego zwrot nie zostanie uznany będzie odesłany na koszt Klienta. 
4. Urządzenia bez prawidłowo wypełnionego Formularza Odstąpienia mogą być potraktowane jako urządzenia do naprawy 
odpłatnej lub zwrócone bez podjęcia czynności serwisowych na koszt Klienta.  
5. Jeżeli urządzenie jest oklejone plombą gwarancyjną, musi być ona w stanie nienaruszonym. W przypadku stwierdzenia 
uszkodzenia plomby lub innej ingerencji w urządzenie zwrot nie zostanie uznany.  
6. Brak śladów użytkowania w zakresie większym niż niezbędnym oceny jego działania.  
7. Dotrzymanie ustawowego terminu 14 dni od dnia doręczenia lub odbioru. 

 

 

…………………………………… 
Data i podpis konsumenta 


